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Réaliser une
communication
professionnelle écrite

HYBRIDATION

Les 7 étapes du démarrage : accueil,
présentation du formateur, organisation
matérielle, régles de vie, présentation
des apprenants, programme.
Découverte des concepts de la
communication écrite professionnelle.

Visionner une capsule vidéo {démarche,
consignes, exemple, durée), documents
a lire.

Réaliser une carte mentale a I'aide des
documents (supports de communication
professionnelle et fonctions), Quiz.

Feedback personnalisé sur le travail
réalisé, questions, apports et
connaissances.

Restitution des apprenants sur ce qu'ils
ont retenu, questions, synthése
collective. Elaboration de début de
fiches pratiques. Pratique de rédaction
et envoi SMS, courrier, e-mail en petit
groupe. Restitution, questions, apports
et synthé&se en grand groupe.




